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ال��  بتلك�الآلية� من�الممكن��ش�يھ�المدرسة�
�سمح����علم�الزلازل�بقياس�مدى�ال��ددات 
الناجمة�عن�أي�من�ا��ر�ات�ا��وفية�لل�وكب 
الأر���. وجھ�الشبھ�يكمن�����ون�المدرسة�مرآة 
والتقلبات،  والمتغ��ات� التحولات� �ل� �عكس�
مهما��انت�درجات�وقعها�ومستو�ات�عمقها، 

وال����عتمل�داخل�ا��تمع.
���الآونة�الأخ��ة، لاحظنا�نوع�ن�من�التحولات 
والمتغ��ات�العميقة�ال���أثرت��ش�ل�كب���ع�� 
عوالم�ال��بية�والت�و�ن�والبحث�العل��، و�� 
المؤسسا�ي  النطاق� إطار� ��� تدخل� مجالات�

لاهتماماتنا.
التحولات  من� النوع�ن� هذين� أقرب� و�تج���
منا، من�دون�شك، ���الآثار�العميقة�لأك���من 
19 وال���س�تطلب  س�ت�ن�من�جائحة��وفيد 
قياس�وتقدير��ل�آثارها�وا�ع�اسا��ا�لا�محالة، 
لهذا  ا��قيقية� بالأ�عاد� للإلمام� طو�لا� زمنا�

التأث���ع���عالم�المدرسة.
أما�العامل�الثا�ي�من�هذه�المؤثرات�والذي�تبدو 
ظاهرة  ��� فيتج��� ديمومة،  أك��� ا�ع�اساتھ�
الثورة�الرقمية�ال���بدأت�منذ�بضع�سن�ن�وال�� 
ومن  والتجذر.  الا�ساع� قيد� وقعها� يزال� لا�
اك�س��ا  ال��� الأهمية� أن� محالة،  لا� المؤكد، 
عديدة  ظواهر� ب�ن� من� الرقمية،  التطبيقات�
ظل  ��� ال��بية� مجالات� ع��� وأثرها� أخرى، 
ا��ائحة، ما����إلا�دلائل�إضافية�ع���عمق�آثار 
وس��ورة  حياة� ع��� الرقمية� الظاهرة�

ا��تمعات.
إن�الموارد�الوثائقية�ال���نق��حها�ضمن�هذا 
شأ��ا،  من� ال��بية»،  «وثائق� من  العدد�
الآثار  هذه� �عكس� أن� متفاوتة،  بدرجات�
الوقع  �س�ب� ال��بية� عالم� ع��� المذ�ورة�
والتحولات  للتقلبات� المستدام�ن� والا�ع�اس�
ال���تطرأ�ع���الإ�سانية�جمعاء و�الأحرى�ع�� 
 �� تمتد� آثار� جميعها� إ��ا� المغر�ي.  ا��تمع�
الزمن�وتدعو��افة�الفاعل�ن�والمعني�ن�إ����غي�� 
عميق����أنماط�التفك���و���نوعية�الممارسات 

البيداغوجية.

مدخل 
آ�ار مستدامة

في الواجهة
المجلس الاقتصادي والاجتماعي وال�يئي : السبل نحو

تحول رقمي شامل في المغرب
من�خلال�رأيھ�الصادر�تحت�عنوان 
«نحو�تحوّل�رق�ّ� مسؤول�ومُدمِج»، 
والذي�ي�ناول�موضوعا�أصبح�ع�� 
بال�سبة  رئ�سيا� رهانا� م��ايد� نحو�
ا��لس  ي�شاطر� المغرب،  لمستقبل�
والبي��  والاجتما��� الاقتصادي�
الرق��  التحول� �شأن� رؤ�تھ�

المسؤول�والشامل.
ع��  يتفاوض� المغرب� أن� والواقع�
ظهور  منذ� حاسمة� تحول� نقطة�
بف��وس  المرتبطة� ال��ية� الأزمة�
�ورونا، و���حقيقة�أثب�ت، حسب 
ا��اسم  «الطا�ع� ا��لس،  رأي�

والعاجل�ل�سر�ع�هذا�التحول�و�عميم�الوصول�إ���ا��دمات 
الرقمية���ميع�الس�ان».

للتحول  ورك��ة� للتنمية� حقيقية� رافعة� باعتبارها�
للمجلس،  وفقا� الرقمنة،  �عزز� للمجتمع،  الاس��اتي���
وظهور  تحس�ن�نوعية�التفاعلات�ب�ن�المواطن�ن�والإدارات، 
ز�ادة  سيما� ولا� جديدة،  واجتماعية� اقتصادية� نماذج�
ا��د  فضلا�عن� التنافسية�للاقتصاد،  الإنتاجية�والقدرة�

من�التفاوتات�الاجتماعية�وا��الية.
و���سياق��سليط�الضوء ع���الإم�انات�القو�ة�للرقمنة��� 
شدد�الرأي�ع���التقدم�الكب���الذي�تم�إحرازه���  المغرب، 
هذا�الاتجاه، لا�سيما�من�حيث�الب�ية�التحتية، مع��غطية 
جيدة�للإن��نت (93 ٪ من�الس�ان�لد��م�إم�انية�الوصول�إ��
بالإضافة�إ���معدل�ان�شار   (3G يتوفرون�ع��   ٪ 4G، و97 

مرتفع�للهاتف�ا��مول.
ا��لس�ع��  أكد� فقد� والتعليم،  ال��بية� أما�ع���مستوى�
87 ٪ من�المدارس����إطار  ا��هود�المبذولة�من�حيث�تجه�� 
فضلا�عن�مختلف�المبادرات�ال���أطلقت   ،GENIE برنامج 
�وفيد  جائحة� خلفية� ع��� تكثيفها� تم� وال��� لاحقا�

(TelmidTice، وما�إ���ذلك).

كما�يلاحظ�ا��لس�أيضا�التحولات�ال���طرأت�ع���رقمنة 
الإدارة�و�عض�القطاعات (ا��دمات�المصرفية�الرقمية، دفع 

تجر�د  الضرائب�والرسوم�ع���الإن��نت، 
الإجراءات�ا��مركية�من�الطا�ع�المادي، 
والأدوات�الإلك��ونية، وا��كمة�عن��عد 

أثناء ا���ر�الص��...، وما�إ���ذلك).
بيد�أن�غالبية�الإجراءات�الإدار�ة�تظل 
الاتجاه،  أحادية� أو� إعلامي� طا�ع� ذات�
ولا  �املة.  ت�ون�معقدة�وغ��� ما� وغالبا�
تزال�مختلف�ا��هود�المبذولة�والمبادرات 
لتوفيــر  �افيــة� «غيــر� اتخاذهــا  تــم� ال���
التحــول  مسلســل� إنجــاح� متطلبــات�
الرقمــي�وتقليــص�فجــوة�رقميــة�ملموســة، 
ســاهمت�أزمــة��وفيــد19- فــي�توســيعها»، 
كما�أشار�إ���ذلك�رئ�س�ا��لس�السيد 

أحمد�رضا�الشامي�خلال�اللقاء الذي�عقد�لتقديم�الرأي.
ووفقًا�للمجلس، فإن�العديد�من�نقاط�الضعف�والهشاشة 
قد�تفسر�هذا�الوضع، بما����ذلك�التأخر����تنفيذ�سياسات 
الإدارة  مثل� قطاعات� عدة� ��� السابقة� الرق��� التحول�

وال��ة�والتعليم�والصناعة.
يتعلق�الأمر�أيضا�بالطا�ع�ا��زأ�وغ���الملائم�أحيانا�للإطار 
ال�شر����والتنظي��، لا�سيما�فيما�يتعلق�بالعمل�عن�ُ�عد، 
وغياب�فاعل�ن�تكنولوجي�ن�محلي�ن، وضعف�إنتاج�محتوى 
رق���وط���ثقا���و�علي��، بالإضافة�إ���غياب�خارطة�طر�ق 

وطنية�للذ�اء الاصطنا��، حسب�ما�يورد�الرأي.
يت��، بالتا��، أن�هناك�تحديات�ك��ى�يجب�مواجه��ا�من 
و�ناء  مت�نة،  أسس� ع��� والانطلاق� الوضع� ت��يح� أجل�
أجل  من� الرقمية،  التكنولوجيا� نحو� توجها� أك��� اقتصاد�

ضمان�ب�ئات�أك���مرونة�للإدارات�والشر�ات.
من�هذا�المنظور�واس�نادا�إ������يص�مش��ك، قام�ا��لس 
��عل  توصيات� وعدة� رؤ�ة� بصياغة� رأيھ� خلال� من�
الاقتصادية  للتنمية� فعالة� أداة� الرقمية� التكنولوجيا�
ره�ن  ذلك� تحقيق� أن� إ��� مش��ا� بلدنا،  ��� والاجتماعية�

�شرط�ن�ضرور��ن.
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أولا، ضمان�الولوج�ع���نطاق�واسع، ���غضون 
إ���شبكة�الإن��نت  ف��ة�أقصاها�ثلاث�سنوات، 
بنوعية  الس�ان،  ��موع� السرعة،  العالية�
وثانيًا:  خدمة�جيدة�و�أسعار�تنافسية�معقولة. 
ثلاث  غضون� ��� الإدار�ة،  ا��دمات� تحديث�
من�خلال�رقمنة�جميع  أق���،  سنوات�كحد�
رئ�س  بذلك� صرح� كما� الإدار�ة،  الإجراءات�

ا��لس.
شدد  بالتوصيات،  المتعلق� الفصل� ��� وأخ��ا�
ا��لس��ش�ل�خاص�ع���ضرورة�العمل�ع�� 
إدارة�ال��نامج�الرق���الوط��، سيما�عن�طر�ق 
يو���  كما� الرقمية.  التنمية� و�الة� دور� �عز�ز�
فـي  ومناسب� مت�امـل� تنظي��� إطار� باعتماد�
مجـال�الرْقَمنَـة، خاصة�فيما�يتعلق�بالعمل�عن 
الأمن  وتحس�ن� المعطيات،  وحماية� �عد�

السي��ا�ي�والسيادة�الرقمية.

* المصدر :
https://www.cese.ma/media/2022/01 
/Avis-Transformation-digitale-VA.pdf



من�خلال�رأيھ�الصادر�تحت�عنوان 
«نحو�تحوّل�رق�ّ� مسؤول�ومُدمِج»، 
والذي�ي�ناول�موضوعا�أصبح�ع�� 
بال�سبة  رئ�سيا� رهانا� م��ايد� نحو�
ا��لس  ي�شاطر� المغرب،  لمستقبل�
والبي��  والاجتما��� الاقتصادي�
الرق��  التحول� �شأن� رؤ�تھ�

المسؤول�والشامل.
ع��  يتفاوض� المغرب� أن� والواقع�
ظهور  منذ� حاسمة� تحول� نقطة�
بف��وس  المرتبطة� ال��ية� الأزمة�
�ورونا، و���حقيقة�أثب�ت، حسب 
ا��اسم  «الطا�ع� ا��لس،  رأي�

والعاجل�ل�سر�ع�هذا�التحول�و�عميم�الوصول�إ���ا��دمات 
الرقمية���ميع�الس�ان».

للتحول  ورك��ة� للتنمية� حقيقية� رافعة� باعتبارها�
للمجلس،  وفقا� الرقمنة،  �عزز� للمجتمع،  الاس��اتي���
وظهور  تحس�ن�نوعية�التفاعلات�ب�ن�المواطن�ن�والإدارات، 
ز�ادة  سيما� ولا� جديدة،  واجتماعية� اقتصادية� نماذج�
ا��د  فضلا�عن� التنافسية�للاقتصاد،  الإنتاجية�والقدرة�

من�التفاوتات�الاجتماعية�وا��الية.
و���سياق��سليط�الضوء ع���الإم�انات�القو�ة�للرقمنة��� 
شدد�الرأي�ع���التقدم�الكب���الذي�تم�إحرازه���  المغرب، 
هذا�الاتجاه، لا�سيما�من�حيث�الب�ية�التحتية، مع��غطية 
جيدة�للإن��نت ( ٪ من�الس�ان�لد��م�إم�انية�الوصول�إ��
بالإضافة�إ���معدل�ان�شار   ( يتوفرون�ع��   ٪ و   ،

مرتفع�للهاتف�ا��مول.
ا��لس�ع��  أكد� فقد� والتعليم،  ال��بية� أما�ع���مستوى�
ا��هود�المبذولة�من�حيث�تجه��  ٪ من�المدارس����إطار 
فضلا�عن�مختلف�المبادرات�ال���أطلقت   ، برنامج 
�وفيد  جائحة� خلفية� ع��� تكثيفها� تم� وال��� لاحقا�

، وما�إ���ذلك).
كما�يلاحظ�ا��لس�أيضا�التحولات�ال���طرأت�ع���رقمنة 
الإدارة�و�عض�القطاعات (ا��دمات�المصرفية�الرقمية، دفع 

تجر�د  الضرائب�والرسوم�ع���الإن��نت، 
الإجراءات�ا��مركية�من�الطا�ع�المادي، 
والأدوات�الإلك��ونية، وا��كمة�عن��عد 

أثناء ا���ر�الص��...، وما�إ���ذلك).
بيد�أن�غالبية�الإجراءات�الإدار�ة�تظل 
الاتجاه،  أحادية� أو� إعلامي� طا�ع� ذات�
ولا  �املة.  ت�ون�معقدة�وغ��� ما� وغالبا�
تزال�مختلف�ا��هود�المبذولة�والمبادرات 
لتوفيــر  �افيــة� «غيــر� اتخاذهــا  تــم� ال���
التحــول  مسلســل� إنجــاح� متطلبــات�
الرقمــي�وتقليــص�فجــوة�رقميــة�ملموســة، 
ســاهمت�أزمــة��وفيــد فــي�توســيعها»، 
كما�أشار�إ���ذلك�رئ�س�ا��لس�السيد 

أحمد�رضا�الشامي�خلال�اللقاء الذي�عقد�لتقديم�الرأي.
ووفقًا�للمجلس، فإن�العديد�من�نقاط�الضعف�والهشاشة 
قد�تفسر�هذا�الوضع، بما����ذلك�التأخر����تنفيذ�سياسات 
الإدارة  مثل� قطاعات� عدة� ��� السابقة� الرق��� التحول�

وال��ة�والتعليم�والصناعة.
يتعلق�الأمر�أيضا�بالطا�ع�ا��زأ�وغ���الملائم�أحيانا�للإطار 
ال�شر����والتنظي��، لا�سيما�فيما�يتعلق�بالعمل�عن�ُ�عد، 
وغياب�فاعل�ن�تكنولوجي�ن�محلي�ن، وضعف�إنتاج�محتوى 
رق���وط���ثقا���و�علي��، بالإضافة�إ���غياب�خارطة�طر�ق 

وطنية�للذ�اء الاصطنا��، حسب�ما�يورد�الرأي.
يت��، بالتا��، أن�هناك�تحديات�ك��ى�يجب�مواجه��ا�من 
و�ناء  مت�نة،  أسس� ع��� والانطلاق� الوضع� ت��يح� أجل�
أجل  من� الرقمية،  التكنولوجيا� نحو� توجها� أك��� اقتصاد�

ضمان�ب�ئات�أك���مرونة�للإدارات�والشر�ات.
من�هذا�المنظور�واس�نادا�إ������يص�مش��ك، قام�ا��لس 
��عل  توصيات� وعدة� رؤ�ة� بصياغة� رأيھ� خلال� من�
الاقتصادية  للتنمية� فعالة� أداة� الرقمية� التكنولوجيا�
ره�ن  ذلك� تحقيق� أن� إ��� مش��ا� بلدنا،  ��� والاجتماعية�

�شرط�ن�ضرور��ن.
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كيف �نعكس تحولات العالم على التر�ية؟

في الواجهة (�تمة)

في عجالة 

�اوية كبرى

وتنظيم  اليومية،  �شاطاتنا� مختلف� ت�بع� وع���
تزال  لا� العائلية� الب�يات� أن� نلاحظ� كما� مواعيدنا. 
بطيئة  تقدم� مؤشرات� م��لة� التطور� ��� مستمرة�
ولك��ا�مطردة�نحو�ال�ساوي�ما�ب�ن�ا���س�ن. ومع�ذلك 
لا�تزال�قضايا�من�قبيل�أمن�الساكنة�والولوج�إ���سكن 

بأثمنة����المتناول��ش�ل�تحديات�مستعصية.
الثالث�ع��  ينكب�الفصل� ���هذا�السياق�المتحول، 
الرقمية  فالتكنولوجيات� والسلطة.  المعرفة� مواضيع�
من�شأ��ا�السماح�لنا�بالتوفر�ع���معطيات�ومعلومات 
و�التا���فإ��ا�تمنحنا�وسائل�جديدة  ت�اد�لا�تنضب؛ 
ا��لول  وإيجاد� القرارات� اتخاذ� ع��� �ساعد� وفعالة�
ظهرت  السياق،  ���نفس� أنھ� إلا� للقضايا�المطروحة. 
مشا�ل�جديدة�من�قبيل�كيفية�تدب���الكميات�الهائلة 
من�المعلومات، ا��اطئة�أو�المموهة�أحيانا، ���ظروف 
من�التطور�السر�ع�لهذه�ا��الات�ومن�ال�ساؤل�حول 

أنجع�الطرق�لتعبئة�مث���لذ�ائنا�ا��ما��.
«الهو�ة  عنوان  يحمل� الذي� الرا�ع� الفصل� وأما�
يك�س��ا  ال��� الأهمية� حول� يتمحور� فإنھ� والانتماء» 
ال���ترسم�معالم�هو��نا.  لذواتنا�وللمحددات� فهمنا�
فوسط�عالم�ي�سم�بالشمولية�و��يمنة�التكنولوجيات 
والاختيارات  الفردانية� ال��عة� �ساهم� الرقمية، 
ال��صية�أك���فأك������تحديد�منا���حياتنا؛ ���ح�ن 
مستوى  ع��� البلدان� من� العديد� ��� تراجعا� نلاحظ�
الانتماءات  قبيل� من� التقليدية� الهو�اتية� ا��ددات�
ولقد�ش�ل�سياق�ا��ائحة�وإغلاق  الدي�ية�والوطنية. 
لإعادة  سانحة� فرصة� الاجتما��� والتباعد� المرافق�

التفك������علاقاتنا�بالآخر�ن�و�الطبيعة�و�ذواتنا.
«طبيعتنا  عنوان  تحت� ا��امس،  الفصل� خصص�
العوامل  ع��� الضوء  ل�سليط� التحول»،  وس��ورة�
ظروف  �شكيل� ��� �ساهم� ال��� والب�ئة� الاجتماعية�

الرفاه�وال��ة�وسلامة�الب�ئة.
ومن�هذا�المنظور�يتع�ن�علينا�إيجاد�علائق�جديدة�ما 
تماما  بھ� �سمح� الذي� الأمر� والتطور؛  الابت�ار� ب�ن�
السماح  شأنھ� من� والذي� التكنولوجية� الاخ��اعات�

بإعادة�تحديد�حاجيات�مجتمعاتنا�وقارتنا.
الاستعداد���ي�يات�غ���متوقعة

إن�الر�ط�ما�ب�ن�التيارات�والتحولات�العالمية�من�جهة 
ومجالات�ال��بية�من�جهة�أخرى�من�شأنھ�أن��ش�ل 
وسيلة�لتوسيع�آفاق�تفك��نا�وتنو�ر�اتخاذ�القرار. إلا�أن 
الاعتبار  �ع�ن� الأخذ� يقت���� المستقبل� ��� التفك���
التطور�والتداخل�المعقد�ما�ب�ن�التوجهات�والتيارات 

المتوفرة�وكذا�التطورات�والصدمات�ا��تملة. 
جاءت  لقد� استحضارها:  من� لابد� حقيقة� وهناك�
جائحة��وفيد 19 لتذكرنا�بأمر�هام: فالمستقبل�يمكنھ 

أن�يفاجئنا�وسيفاجؤنا�بالفعل !
(ترجمة�للم��ص�التنفيذي�للتقر�ر).

المرجع:
OECD (2022). Trends Shaping Education 
2022. OECD Publishing. Paris, 
https://doi.org/10.1787/6ae8771a-en.

�ع�ش�العالم، ���الوقت�الراهن، تجاذبات�حادة�ما�ب�ن 
ومحدودية  جهة،  من� الاقتصادية� التنمية� ضرورات�
الموارد�الطبيعية، من�جهة�ثانية، ما�ب�ن�التنامي�الم��ايد 
الع�ش  ظروف� أجل� من� والنضال� البعض� ل��وات�

الكر�م�بال�سبة�للأغلبية�المتبقية. 
ولا�يمكن، بأية�حال�من�الأحوال، للتطور�التكنولو���أن 
بل�أك���من  �ستجيب�للضرور�ات�الاجتماعية�الم��ة؛ 
ذلك�و�الرغم�من�تزايد�مستو�ات�ر�ط�الساكنة��شبكة 
الأن��ن�ت، فإن�فئات�اجتماعية�واسعة��شعر�بأ��ا�عرضة 

ل��م�ش�أك���وأن�صو��ا�لم��عد�لھ�صدى�يذكر.
وكث��ا�ما��سمع�هنا�وهناك�مق��حات�مفادها�أن�ال��بية 
التحديات  مختلف� لمواجهة� حلول� تقديم� ع��� قادرة�
«أثر  تقر�ر  انكب� السياق،  هذا� ��� أعلاه.  المذ�ورة�
ع������يص   2022) التحولات�العالمية�ع���ال��بية» 
التحولات�العالمية�الك��ى�ال���تؤثر����مستقبل�ال��بية، 
المبكرة  الطفولة� بمرحلة� بدءاً  التعلم،  ����ل�مراحل�

ووصولا�إ���مختلف�أش�ال�التعلم�مدى�ا��ياة.
����ل�فصل�من�فصول�التقر�ر�الصادر����هذا�السياق، 
ع��   19 أعطيت�الأسبقية�لتحليل�آثار�جائحة��وفيد 
قطاع�التعليم�قبل�الانكباب�ع���ا�ع�اسات�التوجهات 
العالم�ع���مجالات  ��� تطرأ� ال��� الك��ى� والتحولات�

ال��بية.
وهكذا، فإن�الفصل�الأول�ا��اص�بموضوع «التنمية»، 
�شرح�الكيفية�ال���سمح���ا�النمو�الاقتصادي�بإنقاذ 
وتخليص�ملاي�ن�الأ��اص�من�الفقر�كما�ساعد�ع�� 
بأكملها.  المعمور� ساكنة� ع�ش� مستوى� من� الرفع�
فإن  ال��اء،  مستوى� تزايد� ومهما� ذلك،  من� و�الرغم�
الفوارق�الاجتماعية�والاقتصادية�مستمرة����التعمق 
للموارد  المستديم� غ��� الاستغلال� نمط� أن� كما�

الطبيعية�ينعكس�سلبا�ع���مجالات�ال��بية.
الفصل�الثا�ي: «ا��ياة�والشغل»،

مدة  عرفتھ� الذي� المطرد� الانخفاض� مسألة� ي�ناول�
العمل�بالمقارنة�مع�ما��انت�عليھ�قبل�قرن�من�الزمان، 
العمل  أش�ال� مختلف� ازدهار� الظاهرة� هذه� و�إزاء 
المكيف�حسب�الطلب، من�قبيل�العمل�بدوام�جز�ي، 
والعمل�عن��عد، إ��. إن�التكنولوجيات�الرقمية�قادرة 
ع���مساعدتنا�أك���فأك���ع���تدب���حياتنا�ا��اصة، 

أولا، ضمان�الولوج�ع���نطاق�واسع، ���غضون 
إ���شبكة�الإن��نت  ف��ة�أقصاها�ثلاث�سنوات، 
بنوعية  الس�ان،  ��موع� السرعة،  العالية�
وثانيًا:  خدمة�جيدة�و�أسعار�تنافسية�معقولة. 
ثلاث  غضون� ��� الإدار�ة،  ا��دمات� تحديث�
من�خلال�رقمنة�جميع  أق���،  سنوات�كحد�
رئ�س  بذلك� صرح� كما� الإدار�ة،  الإجراءات�

ا��لس.
شدد  بالتوصيات،  المتعلق� الفصل� ��� وأخ��ا�
ا��لس��ش�ل�خاص�ع���ضرورة�العمل�ع�� 
إدارة�ال��نامج�الرق���الوط��، سيما�عن�طر�ق 
يو���  كما� الرقمية.  التنمية� و�الة� دور� �عز�ز�
فـي  ومناسب� مت�امـل� تنظي��� إطار� باعتماد�
مجـال�الرْقَمنَـة، خاصة�فيما�يتعلق�بالعمل�عن 
الأمن  وتحس�ن� المعطيات،  وحماية� �عد�

السي��ا�ي�والسيادة�الرقمية.

* المصدر :
https://www.cese.ma/media/2022/01 
/Avis-Transformation-digitale-VA.pdf

السبل نحو تحول رقمي
شامل في المغرب

القيم وتد��س اللغة �ين
الخطاب والممارسة

«القيم  كتاب  ي�ناول�
ب�ن  اللغة� وتدر�س�
والممارسة»  ا��طاب�
والسلوك  القيم� سؤال�
المد�ي����منا���تدر�س 
خلال  من� اللغات، 
المقارنة�ب�ن�م��اج�اللغة 
اللغة  وم��اج� العر�ية�
بالسلك  الإنجل��ية�
�سق  الذي� ا��ديد� الإصدار� هذا� الثانوي. 
فر�ق  فيھ� وشارك� الفت��،  محمد� د.  إعداده�
هو����جوهره  أ�ادي���و�يداغو���متخصص، 
نظر�ة  أرضية� �س�ثمر� ميدانية� نظر�ة� دراسة�
خصبة�تتضمن�دراسات�حديثة����مجال�ال��بية 
بيداغوجية  تجارب� ع��� وتنفتح� القيم،  ع���
معتمدة�من��ية�تزاوج  أجن�ية����هذا�ا��قل، 

ب�ن�الوصف�والتحليل.

* المصدر :
ت�سيق�وإشراف�محمد�الفت�� (بدعم�من�وزارة�ال��بية 

الوطنية�والتعليم�العا���والبحث�العل��. ص186.)



هل يمكن لمكافحة انح�افات الرقميات
أن �تخذ طابعا كونياً؟
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يمكن�لعملية�إدماج�التكنولوجيات�الرقمية 
أن����ل�وت��ة�التنمية�وخلق�فرص�الشغل.

البنك  مؤسسة� مؤخرا� أصدرتھ� تقر�ر� حسب�
الإيجابية  «الا�ع�اسات� �عنوان  الدو��، 
للرقميات�ع���بلدان�الشرق�الأوسط�وشمال 
التكنولوجيات  إدماج� شأن� من� إفر�قيا»، 
ينعكس  أن� البلدان� هذه� طرف� من� الرقمية�
إيجابيا�من�خلال�تحقيق�فوائد�عديدة�وهامة 
يمكن  واجتماعية� اقتصادية� طبيعة� ذات�
من  الدولارات� مليارات� من� بالعديد� تقديرها�
الاس�ثمار��ل�سنة، والمساهمة����خلق�العديد 
من�فرص�الشغل�ال���تفتقر�إل��ا�هذه�البلدان 

���الوقت�الراهن.

و�ظهر�التقر�ر�بدقة�كيف�أن��عميم�استعمال 
المبادلات  الرقمية�من�قبيل�حركية� ا��دمات�
الرقمية  والأداءات� النقال� الهاتف� ع��� المالية�
قو�ة  دفعة� �عطي� أن� شأنھ� من� اللامادية، 
و���هذا�السياق  لعملية�التنمية�الاقتصادية. 
«مينا»  بمنطقة  خاصة� مفارقة� التقر�ر� ي��ز�
هذه، حيث�أنھ�بالرغم�من�الاقبال�الكب���الذي 
التواصل  شب�ات� استعمال� مستو�ات� �عرفھ�
مع  بالمقارنة� الساكنة� قبل� من� الاجتما���
فرد،  ل�ل� الداخ��� الناتج� إجما��� مستو�ات�
والأدوات  الأن��ن�ت� شبكة� استعمالات� فإن�
الهاتف  بواسطة� الأداء  قبيل� من� الرقمية، 

المتنقل، لا�تزال�دون�المستو�ات�المرجوة.

المصدر:
البنك�الدو��

Les avantages du numérique pour les 
pays du Moyen-Orient et d’Afrique du 
Nort 03/2022.- 80 p.

البنك الدولي : الش�ق
الأوسط وشمال إف��قيا

في عجالة

من  «ا��د� فقط  وإنما� والمغرضة� ال�اذبة� الأخبار�
ا��ياة  من� النيل� شأ��ا� من� ال��� المضام�ن� ان�شار�
وردع�السلو�ات�ذات�النوايا�الس�ئة،  الديمقراطية، 
القانونية�وتحس�ن�مستوى  ومعاقبة�الممارسات�غ���
و�قظة  حيطة� و�عز�ز� ا��اطر� من� الوقاية�

المستعمل�ن» لهذه�الوسائل�الرقمية.
العلم  إليھ� وصل� ما� لنا� ي��ص� التقر�ر� أن� كما�
بقضايا  المتخصص�ن� الفاعل�ن� معرفة� ومستوى�
وكذا  الزائفة،  بالأخبار� والتلاعب� التضلي��� الإعلام�
ا�ع�اسات�الممارسات�المنطقية�ا��ديدة�ال����سمح 
وشب�ات   Algorithmes ا��وار�زميات  تطورات� ��ا�
المواد  �شر� وكثافة� أنماط� ع��� الاجتما��� التواصل�

الإعلامية�والتواصلية.
الشب�ات  اشتغال� وطر�قة� �شكيلة� و�اعتبار�
الاجتماعية، فإن�العالم�اليوم، ����ل�أرجاء المعمور، 
الإعلام  سوق� انزلاقات� من� عارمة� موجة� يواجھ�
المتوفر�ن.  والتقن�ن� الضبط� إطار� خارج� والتواصل�
و�اعتبار�كثافة�و��م�كميات�المضام�ن�الرائجة�ع�� 
الذهنية»  «يقظتنا� مستوى  فإن� الشب�ات� هذه�
كما  الزائفة،  الأخبار� تجاه� بالتد�ي،  عليھ� مح�وم�

يمكن�قراءة�هذا����التقر�ر.
و�نصب�الاهتمام�ع���ا��صوص، ���هذا�العمل، ع�� 
ا��ياة  ع��� الانحرافات� هذه� عن� الناجمة� الآثار�
الديمقراطية�����ل�أوجهها: «إن�مستوى�تأث���الإعلام 
أن  لابد� الانتخابية� العمليات� نتائج� ع��� التضلي���
يخضع�لتحليل�عل���دقيق»، يضيف�أ��اب�التقر�ر.
من  طلب� الذي� الفر����� الرئ�س� رغبة� عند� ونزولا�
التوصيات  من� مواتيا� تراه� ما� تقدم� أن� ال��نة�
ال��بية  مجالات� �ع��� السياق،  هذا� ��� الملموسة�
والضبط�والتقن�ن، وعمليات�التصدي�لمرو���حملات 
��نة  قامت� الزائفة،  والأخبار� والكراهية� ا��قد�
�افة  ��م� توصية� ثلاث�ن� حوا��� بصياغة� «بون��» 

ا��الات�المذ�ورة.
تحي�ن  لضرورة� الأولو�ة� المنظور،  هذا� من� وأولت، 
المتعلقة  والتنظيمية� ال�شر�عية� ال��سانة� وتكييف�
شأن  ومن� الاتصال.  ووسائل� وال��افة� بالإعلام، 
أن��سمح�لعدد�من  التقر�ر،  حسب� التداب��،  هذه�
للسلطات  تتجھ� أن� ا��صوص،  ع��� ا��معيات، 
أخبار  �لما�لاحظت�وجود� إخبارها� العمومية�قصد�

زائفة�من�شأ��ا���ديد�النظام�العام.
مختلف  مع� التوصيات� هذه� من� العديد� وتلتقي�
التداب���ال���بلغت�حاليا�مستوى�الن���ال��ا�ي�ع�� 
«وثيقة  عنوان  تحت� الأور�ية،  التقن�نات� مستوى�
خدمات�الرقميات» Digital Services Act. وهو�دليل 
انحرافات  لم�افحة� المنت��ة� التداب��� هذه� أن� ع���

وانزلاقات�الرقميات�لها�طا�ع��و�ي، ب�ل�تأكيد.

المصدر:
http://www.vie-publique.fr/rapport/283201-l
umieres-l-ere-numerique-commission-bro
nner-desinformation

من  بطلب� مؤخرا� أنجز� الذي� التقر�ر� مطالعة� عند�
رئاسة�ا��مهور�ة�الفر�سية، تحت�عنوان «الأنوار��� 
عصر�الرقميات؟» من�قبل���نة�علمية�برئاسة�العالم 
هناك   ،Gérard Bouner بون��  ج��ار� السوسيلو���
سؤال�من�شأنھ�مساءلة�القارئ�وهو��ش�ل����نفس 
الآن�ا��يط�الرفيع�الرابط�ما�ب�ن�مختلف�م�ونات 
التقر�ر�و�مكن�اختصاره��التا��: هل�من�شأن�م�افحة 
أن  ال�اذبة� الأخبار� وترو�ج� التضلي��� الإعلام� قضايا�
�ش�ل�قضية��ونية�أم�أ��ا�تخص��ل�بلد�ع���حدة 

و�ل�محيط�سوسيولو���مع�ن؟
بال�سبة�����ار�بون��، الذي�أشرف�ع���ت�سيق�أعمال 
ال��نة�ال���أنجزت�التقر�ر�وال���ضمت�أر�عة�عشر 
قاسمهم�المش��ك  خب��ا�وأخصائيا�ومفكرا�أو�فاعلا، 
هو�معرف��م�الدقيقة��عالم�الرقميات، فإنھ�صرح�ع�� 
أن�هذا  انطلاقا�من�خلاصات�التقر�ر،  ا��صوص، 
ع��  كح�ام� أنفسنا� ننصب� أن� �ع��� «لا� العمل 
الإعلام  اجتثاث� إ��� �س��� كعناصر� أو� ا��قيقة�
التضلي���وترو�ج�الأخبار�ال�اذبة�وإنما�يقتصر�دورنا 
ع���التفك������أي�من�الوسائل�يمكنھ�المساعدة�ع�� 

ذلك�وكيف�يمكن�ا��د�من�آثار�هذه�الممارسات».
رئاسة  وجه��ا� ال��� المهمة»  «رسالة� من  �ل� وتلتقي�
والأهداف�ال��  ا��مهور�ة�الفر�سية�لرئ�س�ال��نة، 
الأخصائي�ن  مجموعة� أشغال� حولها� تمحورت�
المذ�ورة، ع���ترك���الاهتمام�ع���التقلبات�الناجمة 
وال��  الأخ��� القرن� ر�ع� خلال� الرقمية،  الثورة� عن�
الاجتماعية  ا��ياة� مجالات� جميع� تقر�با� تطال�

والديمقراطية�والإعلامية.
عمل  والعشر�ن،  المائة� التقر�ر� صفحات� وطيلة�
أ��اب�التقر�ر�ع���التذك���بأن�حر�ة�التعب���تضمن 
حق�الإفصاح�عن�الآراء والمواقف�مع�قبول�قدر�ما�من 
ا��اطرات�ال���تنجم�عن�تفعيل�هذا�المبدأ�ع���محك 
العمومية  السلطات� مسؤولية� من� أنھ� كما� الواقع. 
وا��موعة�ال�شر�ة�عموما�الس���ل�س�إ�� «اجتثاث»

تحت المجهر



 �� الاصطنا��� الذ�اء  استخدام� �عز�ز�  
التعليم�استخداما�منصفاً  وشاملا�ل��ميع؛
الذ�اء  يخص� فيما� ا���س�ن� ب�ن� المساواة�  
الاصطنا��  الذ�اء  واستخدام� الاصطنا���

لتحقيق�المساواة�ب�ن�ا���س�ن؛
وا��وارزميات  البيانات� استخدام� ضمان�  
ا��اصة�بالتعليم�بطر�قة�أخلاقية�وشفافة 

وقابلة�للتمحيص؛
جلب�التمو�ل�والشرا�ات�والتعاون�الدو��   
الاصطنا��  الذ�اء  استخدامات� ���
والتدر�ب  التعليم� لعالم� ا��صصة�

والبحث�ال��بوي.
العامة  المدير�ة� بك�ن� مؤتمر� يدعو� أخ�ً�ا، 
«للذ�اء  منصة�مخصصة  إ���إ�شاء  لليو�س�و�
وال���ي�ب���أن  الاصطنا������خدمة�التعليم» 
ت�ون�بمثابة�فضاء مخصص�لكيفية�استفادة 
�شتغل  الاصطنا��� الذ�اء  من� ال��بية� قطاع�
�ش�ل�مجا�ي،  كمركز�لتقاسم�و�شر�الدروس، 
ا��يدة  والممارسات� والموارد� الوسائل� وتبادل�
الذ�اء  إم�انات� ��تلف� ال��و�ج� إ��� الهادفة�

الاصطنا��.  

المصدر:

4

ع��  الم�سق� الاس��اتي��� التفك��� حيث� من�
الذ�اء  موضوع� حول� الدو��� المستوى�
�عت��  بالتعليم،  يتعلق� فيما�  (AI) الاصطنا�� 
الذ�اء  حول� بك�ن� "إجماع� �عنوان  الوثيقة�

الاصطنا������التعليم"1،  المرجع�المطلق.
ل�شر  الإ�سا�ي� الن��� ع��� بك�ن� إجماع� يؤكد�
لتعز�ز  التعليم� ��� الاصطنا��� الذ�اء  تقنيات�
ال�شري�وحماية�حقوق�الإ�سان�و�عز�ز  الذ�اء 
الفعال  التعاون� من�خلال� المستدامة� التنمية�
والعلوم  ا��ياة� ��� والآلة� الإ�سان� ب�ن�

والتكنولوجيا�والتعلم�والعمل.
عشرة  إ��� مقسمة� التوصيات� من� مجموعة�
�ش�ل�ترسانة  عناو�ن�وأك���من�ثلاث�ن�تدب��اً 
نظمتھ  الذي� المؤتمر� ��ا� أو���� ال��� الأح�ام�
الص�ن  جمهور�ة� عاصمة� ��� اليو�س�و�

الشعبية����ر�يع�عام 2019.
ا��اور�الرئ�سية�لهذه�التوصيات���:

 �� الاصطنا��� للذ�اء  التخطيط� إدراج�  •
السياسات�ال��بو�ة�والتعليمية؛

الاصطنا���لإدارة�شؤون  استخدام�الذ�اء   •
التعليم�وتوف���التعليم؛

لتعز�ز  الاصطنا��� الذ�اء  استخدام�  •
التدر�س�وتمك�ن�المعلم�ن؛

استخدام�الذ�اء الاصطنا���لإتاحة�التعلم   •
وتقييم�نتائجھ؛

�عز�ز�القيم�و�تنمية�المهارات�اللازمة�ل��ياة�و   •
العمل����عصر�الذ�اء الاصطنا��؛

الاصطنا���لإتاحة�فرص  استخدام�الذ�اء   •
والتعلم�مدى�ا��ياة�ل��ميع؛

إجماع بكين حول الذكاء
الاصطناعي في التعليم:

وثيقة مرجعية دولية

من أجل مدرسة قوامها الاس�ثناء الفكري

ق�اءة في كتاب

Pierre Bourdieu، آنئذ. وهكذا�انتقل�المؤلف�تدر�جيا 
خاصة  سوسيولوجية� إ��� عامة� سوسيولوجية� من�
بالمدرسة، حيث�سيكرس�جل�أعمالھ�اللاحقة، �ش�ل 
قبيل  من� لمواضيع� الأحيان،  أغلب� ��� ورائد� متم���
علاق��ا�بالثقافة�المكتو�ة،  "تار�خ�المؤسسة�ال��بو�ة، 
حاول  من� �ل� حتما�طر�ق� �ع��ض� ال��� الصعو�ات�
أما�ع��  الولوج�إ���هذه�الثقافة�أو�تملك�أسالي��ا". 
صعيد�البحث�التجر����والاستقرا�ي، فقد�انكب�ع�� 
الفشل  ��ايا� التلاميذ� مسارات� توليف� "إعادة�
و��  للفصل،  الميدانية� الملاحظة� وع��� الدرا���، 
المك�سبات  مراحل� و���يص� آنذاك،  نادرة� مقار�ة�
�علم  ا��صوص�ع���حي�يات� وأيضا�وع��� الأولية، 

القراءة�كمرحلة�حاسمة����مسار�التعلم".
"سوسيلوجية   �� ال�امل� ا�غماسھ� خلال� ومن�
إدراج  إ��� ت��اي� بي��� جان� س�س��� هذه،  المدرسة" 
البيداغوجية  النظر�ة� مسار� ��� عميقة� متغ��ات�
السائدة�وال���يتع�ن�عل��ا، من�منظوره، عندما�تروم 
مسبقا  تضمن� أن� ل��ميع"  للتم��� "مدرسة� إقامة 
�ل  المتعلم�ن،  ومهارات� كفاءات� من� انطلاقا�
المتعلم�ن، بدل�الانطلاق�أصلا�من�تخمينات "ملوثة" 
 – السوسيو  العوامل� اعتبار� ��� المبالغة� �س�ب�
اقتصادية�لدى�فئة�معينة�من�الوافدين�ع���المدرسة 

ب�ية�ت��ير�الفشل�الاجتما��.
حول  بدوره� الاستطراد� بدل� المؤلف،  فّإن� و�التا��، 
فإنھ  ال��ز�المزعوم�لدى�فئة�معينة�من�المتعلم�ن، 
"من�حيث�الموارد  اختار�كشعار�لھ�ا��قيقة�التالية: 
إن�ما�يقرب�ما�ب�ن�جميع�ب���ال�شر، مهما  الفكر�ة، 
الظاهرة  ��� الثقافية،  أو� العرقية� اختلافا��م� �انت�
�افية  بصف��ا�ملكة��سمح�بتملك�لغة�ما،  اللغو�ة، 
��عل�الطفل����سن�السادسة�من�عمره، قادرا�ع�� 
من  و�إم�انھ،  اليومية� ا��ياتية� حاجياتھ� إرضاء 
خلالها، إغناء مك�سباتھ�إ���ما�لا���اية. مع�العلم�بأن 
النظر�ة  كما��شهد�ع���ذلك�سواء   – التملك  هذا�
 – اللغو�ة�ا��ديثة�أو�الأبحاث�ذات�الطبيعة�الإثنو 
التجر�د  ع��� القدرة� بت�ون� حتما� تق��ن�  – علمية 
والتفك���المنطقي�والتخم�ن�الارت�ا���. ومن�شأن�هذه 
للولوج  و�افية� متوفرة� ت�ون� أن� الفكر�ة� العدة�
الطبي���إ���الثقافة�المكتو�ة، و�بقى�المش�ل�المطروح 
ع���كيفية�تدب���التعلمات�مقتصرا�ع���طر�قة��عبئة 

المل�ات�المذ�ورة�لهذه�الغاية".
وس�تخذ�المؤلف�من�هذه�القاعدة�شعارا�لھ�لصياغة 
بدءا�من�الكتاب  مختلف�أعمالھ�و��يتھ�وتحاليلھ، 
والذي�يمكن�إجمالھ�����ونھ  موضوع�هذه�المقالة، 
مختلف  م��ا� تندرج� ال��� المنطلقات� ي�ناول�مختلف�

تمظهرات "بيداغوجية�القطيعة" ال���ينادي���ا.

المصدر:
Jean-Pierre Terrail, Pour une école de 

l’exigence intellectuelle, Changer de 

paradigme pédagogique, Ed. La Dispute 
(L’enjeu Scolaire), 2016

الفر����،  السوسيولو��� أصدر� العنوان� هذا� تحت�
بضع  قبل�  ،  Jean Pierre Terrail ت��اي  بي��� جان�
كت�با�غاية����الأهمية�لا�يزال�يحتفظ���د  سنوات، 
الآن�براهن�تھ�و�الصبغة�الواردة�لأف�اره�بال�سبة�ل�ل 
ال��بية  عالم� حول� يتمحور� درا���� أو� بح��� �شاط�
وحول�المتغ��ات�والتحولات�البيداغوجية�ال���يتطل��ا.
و�حمل�المؤلف�كعنوان�فر���الدعوة�إ�� "�غي���زاو�ة 
جيدا  ت��جم� دعوة� و��� ال��بو�ة"  للمسألة� النظر�
الطبيعة�ال�لية�وال�ونية�لهذه�المساهمة�وال���يفسرها 
صاحب�الكتاب����مقال�تقدي���لمؤلفھ�يتعرض�فيھ 
"غ��  كسوسيلو��  العل��� لمساره� بتفصيل�
مشواره  بداية� ��� اهتماماتھ� ركز� متخصص"، 
الاجتماعية،  والاختلالات� التفاوتات� ع��� الأ�ادي��، 
الاجتماعية  والشرائح� العاملة،  الطبقة� وع���
الشعبية، ���علاقا��ا�مع�الولوج�إ���ال��بية�وإ���الارتقاء 

الاجتما��.
وهكذا، ���سياق�صدور�مؤلف�جما���تحت�إشراف 
القرن  من� ال�سعي�يات� ��اية�عقد� ت��اي،  بي��� جان�
الما���، ي�ناول�باستفاضة�ثنائية�ا��تمع�والمدرسة، 
�عرض�السوسيلو���لعدد�من�الانتقادات�من�طرف 
مجموعة�من�المدرس�ن�والبيداغوجي�ن�والذين�آخذوه 
الضرر  ���يص� استطاع� ل�ونھ� ا��صوص� ع���
(الفشل�الدرا���) ولكنھ�لم�يق��ح�لهذه�الاختلالات�أية 

من�حلول، آنذاك.
و�انت�تلك�ا��ملة�بال�سبة�للمؤلف�م��را�ليتعمق��� 
ال���تمثلها�المدرسة�وال���لم  "العلبة�السوداء"  تلك 
أبحاثھ  سياق� ��� قبل،  فيما� عرضا� إلا� ي�ناولها�
السوسيولوجية�العامة�وال���يقول�ع��ا�أ��ا�تندرج��� 
بورديو  بي��� الشه��،  السوسيولو��� أعمال� مسار�

الاصطنا��  للذ�اء  الدو��� المؤتمر� اعتمدها�  .1
والتعليم�الذي�عقد����بك�ن، 16-18 مايو 2019 

، برعاية�اليو�س�و

في عجالة
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 �� الاصطنا��� الذ�اء  استخدام� �عز�ز�  •
التعليم�استخداما�منصفاً  وشاملا�ل��ميع؛
الذ�اء  يخص� فيما� ا���س�ن� ب�ن� المساواة�  •
الاصطنا��  الذ�اء  واستخدام� الاصطنا���

لتحقيق�المساواة�ب�ن�ا���س�ن؛
وا��وارزميات  البيانات� استخدام� ضمان�  •
ا��اصة�بالتعليم�بطر�قة�أخلاقية�وشفافة 

وقابلة�للتمحيص؛
جلب�التمو�ل�والشرا�ات�والتعاون�الدو��   •
الاصطنا��  الذ�اء  استخدامات� ���
والتدر�ب  التعليم� لعالم� ا��صصة�

والبحث�ال��بوي.
العامة  المدير�ة� بك�ن� مؤتمر� يدعو� أخ�ً�ا، 
«للذ�اء  منصة�مخصصة  إ���إ�شاء  لليو�س�و�
وال���ي�ب���أن  الاصطنا������خدمة�التعليم» 
ت�ون�بمثابة�فضاء مخصص�لكيفية�استفادة 
�شتغل  الاصطنا��� الذ�اء  من� ال��بية� قطاع�
�ش�ل�مجا�ي،  كمركز�لتقاسم�و�شر�الدروس، 
ا��يدة  والممارسات� والموارد� الوسائل� وتبادل�
الذ�اء  إم�انات� ��تلف� ال��و�ج� إ��� الهادفة�

الاصطنا��.  

المصدر:
http://www.alecso.org/nnsite/i-
mages/2017files/Consen-
sus%20de%20Beijing%20sur%20lintell
igence%20artificielle%20et%20l%20ed
ucation.pdf

 

مؤسسةً  الإعلام� علوم� مدرسة� �عت��� المغرب،  ���
أن  إلا� اختصاصا��ا.  ميادين� ��� مطلقةً  مرجعيةً 
محدودية�أعداد�المتخرج�ن�من�هذه�المؤسسة�والذين 
ي��ون�سوق�الشغل��ل�سنة�لا��سمح�بأي�حال�من 
الأحوال�الاستجابة�ل��اجيات�الم��ايدة�لهذه�السوق، 
سواء ���القطاع�العام�أو�ا��اص، وال���تتطلب�أعدادا 
الوثائقية  الموارد� تدب��� ���مجالات� المهني�ن� مهمة�من�

والمعلوماتية.
و�صفة�أعم، تتعرض�مهنة�التوثيق����الوقت�الراهن 
الثورة  وا�ع�اسات� آثار� جراء  الضغوط� من� للعديد�
الإعلام  بمجالات� المتعلقة� المهن� �افة� ع��� الرقمية�
أك���حدة�فيما  با��صوص�و�صفة� والاتصال�ولكن�
بالمع���الواسع�للعبارة،  يخص�مهنة�التدب���الوثائقي، 

بالنظر�للاعتبارات�المذ�ورة�أعلاه.
من  هائلة� تراكمات� اليوم� ت�تج� ا��تمعات� سائر� إن�
«بيك  الإنجل��ية  بال�سمية� عموما� تنعت� المعطيات�
داتا» (Big Data). وهكذا، فإن�شبكة�الأن��ن�ت��غت�� 
يوميا�بمحتو�ات�جديدة�وكثيفة��ساهم��ش�ل�كب����� 
توسيع  و��� والمعلومات� المعارف� اق�سام� عمليات�
مجالات�البحث�عن�المعلومات. و�ساهم�هذه�الأبحاث 
ا��تو�ات  من� مواز�ة� كميات� انتاج� ��� بدورها�

والمعطيات�الوصفية.
وأمام�هذه�البحور�الشاسعة�من�المعطيات�الرقمية، 
كفايات  تطو�ر� إ��� التوثيقي� التدب��� ��� الم��� يضطر�
جديدة�مختلفة����مجالات�تدب���المعلومات�والتوسط 
المعلوما�ي  الرصد� وظائف� وح��� بل� الرق��، 
والاس��اتي��. و�التا��، فإن�العديد�من�المهن�ا��ديدة 
 �� التخصص� قبيل� من� راهنا،  وتتطور� النور� ترى�
وتدب���الموارد  الاشراف�ع���سلاسل�انتاج�المعلومات، 

الرقمية�والإشراف�ع���شب�ات�الإعلام، إ��.
من  العديد� �سمع� اليوم� أصبحنا� السياق،  هذا� ���
الأصوات�وسط�مهن���القطاع�تطالب�بإ��اح�ب�ثم�ن 
الوضع�والموقع�الوظيفي�لأخصا�ي�التوثيق�والوساطة 
الوثائقية�ح���يصبح�فاعلا�أك���أهمية�ضمن�عمليات 
التوثيق  م��� فإن� و�التا��،  المعلومات.  وتبادل� انتاج�
والذي  رئ�س�مشروع،  دور� لعب� إ��� يطمحون� راهنا�
يتوق�إ���أن�يصبح�طرفا�فاعلا����المساعدة�ع���اتخاذ 
ال��  المنظمات�والمؤسسات� القرار�الاس��اتي���داخل�
والمتنوعة  العديدة� والوظائف� المهام� باعتبار� �شغلھ، 

المو�ولة�إليھ.

المصدر:
-https://www.enssib.fr/bibliotheque-numer
ique/documents/68851-metiers-des-biblio
theques-et-de-la-documentation.pdf

-https://www.archimag.com/archives-patrim
oine/2019/10/23/quel-avenir-pour-archivistes

-https://www.archimag.com/veille-docume
ntation/2019/10/23/documentalistes-veille
urs-bibliothecaires-archivistes-avenir 

ال�ساؤلات  من� العديد� التوثيق� م��� عالم� يواجھ�
عقود  عدة� منذ� بدأت� ا��ادة� والهو�اتية� الوجودية�
ع��  رئ�سي�ن،  س�ب�ن� إ��� الأمر� إرجاع� و�مكن� خلت، 
ب�ن  من� المهنة� هذه� تحتلھ� الذي� الموقع� أولا� الأقل. 
أصناف�با���المهن�ال���تدور����فلك�تلك�المادة�الملت�سة 
باعتبارها  «الوثيقة»،  المعا�ي�والدلالات�تحت��سمية 
تجسيدا�ماديا���مولة�إعلامية�ما. ثم�من�جهة�ثانية، 
التحولات�ال���طرأت�مؤخرا�ع���عمليات�معا��ة�وتدب�� 
وال��  ���سياق�الثورة�الرقمية،  ال��اكمات�الإعلامية، 
الإعلام  عهد� ب�و��ا� الاعتبارات� من� لعدد� تنعت�

والتواصل.
نلاحظ�تواجد�العديد�من�ال�سميات�و«المهن» ���مجال 
التوثيق؛ مما�يؤدي�إ���مختلف�أش�ال�ا��لط، بحيث 
الأرشيف،  عن� مسؤول� قبيل� من� �سميات� تطلق�
وخب��  الإعلامية،  المادة� تدب��� ع��� وقائم� وإعلامي، 
ع���حرف�ومهن�متقار�ة�ومتداخلة�من  إعلامي�إ��، 

حيث�الكفاءات�والأداء.
ولعلنا�ن��أ�إ���صنف�ن�من�المعاي�����دف�مساعدتنا 
من  الهائل� الكم� هذا� ع��� الضوء  �سليط� ع���
الاختلاف  هذا� مقار�ة� �سهيل� و�التا��� ال�سميات�
ا��قل�الدلا���المنضوي  الاصطلا����غاية�استجلاء 

تحت�هذه�ال�سميات.
و�حيل�الصنف�الأول�من�المعاي���ع���طبيعة�المنظومة 
ضم��ا  �شتغل� ال��� المقاولة� أو� الهيأة� أو� الب�ية� أو�
أخصا�ي�التوثيق؛ �ل�هذه�ا��ددات�تنعكس�مباشرة 
ع���طبيعة�أ�شطتھ، وع���تموقعھ�الم���ضمن�هرمية 
التنظيم�الإداري�الذي�يندرج�فيھ�و�التا���ع���مستوى 

ودرجة�القيمة�الممنوحة�لهذا�ال�شاط�الم��.
نوعية  ع��� فيحيل� المعاي��،  من� الثا�ي� الصنف� أما�
الت�و�ن�الذي�حصل�عليھ�الم���المع���والذي�س�ساعد 
ع���تحديد�موقعھ�ضمن�شبكة�المهن�والمهام�داخل 
�س�ند  الأحيان،  غالب� و��� �شغلھ.  ال��� المنظومة�
توصيف�المك�سبات�الأ�اديمية�والمسار�الت�و����الذي 
و�صدق�الأمر�بصفة�خاصة�عند  ن��ھ�المع���بالأمر. 
اجتياز�مرحلة�الاستقطاب�وال�شغيل�لأول�مرة�ضمن 
شعبة  تمثل� أيضا� وهنا� المهنية.  ل��ياة� المع��� ولوج�
«الإعلام  شعبة  الصدد،  هذا� ��� المرجعية� الت�و�ن�
ممارسات  تح��ا� تندرج� عامة� �سمية� والتوثيق» 

وتأو�لات�شديدة�التباين.

ع��  الم�سق� الاس��اتي��� التفك��� حيث� من�
الذ�اء  موضوع� حول� الدو��� المستوى�
�عت��  بالتعليم،  يتعلق� فيما�  ( ) الاصطنا�� 
الذ�اء  حول� بك�ن� "إجماع� �عنوان  الوثيقة�

،  المرجع�المطلق. الاصطنا������التعليم"
ل�شر  الإ�سا�ي� الن��� ع��� بك�ن� إجماع� يؤكد�
لتعز�ز  التعليم� ��� الاصطنا��� الذ�اء  تقنيات�
ال�شري�وحماية�حقوق�الإ�سان�و�عز�ز  الذ�اء 
الفعال  التعاون� من�خلال� المستدامة� التنمية�
والعلوم  ا��ياة� ��� والآلة� الإ�سان� ب�ن�

والتكنولوجيا�والتعلم�والعمل.
عشرة  إ��� مقسمة� التوصيات� من� مجموعة�
�ش�ل�ترسانة  عناو�ن�وأك���من�ثلاث�ن�تدب��اً 
نظمتھ  الذي� المؤتمر� ��ا� أو���� ال��� الأح�ام�
الص�ن  جمهور�ة� عاصمة� ��� اليو�س�و�

الشعبية����ر�يع�عام 2019.
ا��اور�الرئ�سية�لهذه�التوصيات���:

 �� الاصطنا��� للذ�اء  التخطيط� إدراج�  
السياسات�ال��بو�ة�والتعليمية؛

الاصطنا���لإدارة�شؤون  استخدام�الذ�اء   
التعليم�وتوف���التعليم؛

لتعز�ز  الاصطنا��� الذ�اء  استخدام�  
التدر�س�وتمك�ن�المعلم�ن؛

استخدام�الذ�اء الاصطنا���لإتاحة�التعلم   
وتقييم�نتائجھ؛

�عز�ز�القيم�و�تنمية�المهارات�اللازمة�ل��ياة�و   
العمل����عصر�الذ�اء الاصطنا��؛

الاصطنا���لإتاحة�فرص  استخدام�الذ�اء   
والتعلم�مدى�ا��ياة�ل��ميع؛

إجماع بكين حول الذكاء
الاصطناعي في التعليم:

وثيقة مرجعية دولية
(�تمة)

مهنة التوثيق على محك الثورة الرقمية

ركن المهن في عجالة (�تمة)
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في عجالة

البرنامج الدولي لتق�يم مكتسبات التلاميذ

الهوة التربوية : ما الس�يل إلى استمالة أجود المدرسين نحو المدارس
الأكثر حاجة لهذه الكفاءات؟

ال��نامج�الدو���لتقييم�مك�سبات�التلاميذ،�المشار�
إليھ�باختصار�PISA،�وهو�أك���م���دو���لمك�سبات�
التلاميذ����مجال�التعليم،�وهو�عبارة�عن�مجموعة�
والتنمية� التعاون� منظمة� تجر��ا� الدراسات� من�
أنظمة� أداء� قياس� ��دف� �(OECD) الاقتصادية�
التعليم����الدول�الأعضاء�وغ���الأعضاء.�يتم�إجراء�
الاستطلاعات��ل�ثلاث�سنوات�ب�ن�الشباب�الذين�
وثلاث�ن� ���ست� عامًا� أعمارهم�خمسة�عشر� تبلغ�
والتنمية� التعاون� منظمة� ��� عضو� دولة�
الاقتصادية�وكذا����العديد�من�البلدان�الشر�كة،�
و��تج�أيضًا�عن�هذا�ا��رد�تص�يف�ُ�عرف�باسم�

«تص�يف�ب��ا».

تم�إجراء�الم���الأول����عام�2000،�وآخرها�تم����عام�
2018�و�شر����د�سم���2019.�ولم�يتم�إجراء�الم������

سنة�2021��س�ب�ظروف�جائحة��وفيد�-19.

عام� ففي� �عي��ا؛� مهارة� ع��� سنة� �ل� م��� يركز�
2000،�ع���س�يل�المثال،�تم�ال��ك���ع���القراءة،����
عام�2003،�ع���الر�اضيات�و���عام�2006،�ع���
العلوم.�الدراسات�الموالية�همت����نفس�الآن�هذه�
المهارات�الثلاث،�مع�ال��ك����ش�ل�خاص�ع���إحدى�

هذه�المهارات��ل�عام.

أهداف�هذا�ال��نامج����مقارنة�أداء�أنظمة�التعليم�
ا��تلفة�من�خلال�تقييم�المهارات�المك�سبة�من�قبل�
الإلزامية.� الدراسية� السنوات� ��اية� ��� التلاميذ�
ُ�عرَّف�هذه�المهارات�بأ��ا�تلك�ال���قد�يحتاجها�أي�
مواطن�عادي�للنجاح����حياتھ�اليومية�من�خلال�
العلوم� من� �ل� ��� النظر�ة،� معرفتھ� استخدام�

والقراءة.

و�التا��،�يخوّل�هذا�التقييم�تحديد�عوامل�النجاح،�
الب�ئة� مثل� ا��ارجية� العوامل� ��� تتج��� ال���

لا�تزال�الهوة�ما�ب�ن�مستو�ات�التعلم�لدى�الأطفال�
من� وغ��هم� معوزة� اجتماعية� لأوساط� المنتم�ن�
تأث��� تحت� خصوصا� تتعمق،� �سرا� أك��� أوساط�
ا��ائحة،����البلدان�والمناطق�ال���شاركت����بحث�
التعاون� منظمة� تنجزه� الذي� �«TALIS � «طال�س�

.(OCDE)�والتنمية�الاقتصادية

�اعتمد�تقر�ر�هذا�البحث�ع���الأدبيات�ال����ساعد�
ع������يص�المم��ات�والممارسات�التعليمية�ال���
من�شأ��ا�تحس�ن�نتائج�المتعلم�ن،�ليخلص�إ���أن�
المدرس�ن�المتوفر�ن�ع���تجر�ة�وع���حنكة�متم��ة����
الأحيان،� أغلب� ��� يفضلون� البيداغو��� ا��ال�
الاجتماعية� الظروف� ذات� المدارس� ��� التمركز�

والاقتصادية�الملائمة.

و��ناول�التقر�ر�طر�قة��عي�ن�المدرس�ن�بالمؤسسات�
الصدد� ��ذا� ال��بو�ة،�و�جري� الأنظمة� ���مختلف�
تقييما�لا�ع�اسات�أنماط�التعي�ن�غ���المت�افئة�ع���

مستوى�النتائج�المدرسية�للمتعلم�ن.

و�خلص�التقر�ر�إ���أن�الأطر�البيداغوجية�الفعالة�
والكُفأة�لا�تمارس�بالضرورة�بالمدارس�ال������أحوج�
إ���مثل�هذه�الكفاءات.�الأمر�الذي�من�شأنھ��عميق�
تؤثر�ع��� ال��� التفاوتات�الاجتماعية�والاقتصادية�
أداء�المتعلم�ن.�ومن�ثم،�يبدو�ضرور�ا�العمل�ع���سن�
سياسات���دف�إ���ضمان�توز�ع�أك���إنصافا�للموارد�

البيداغوجية�ع���المؤسسات.

*�المصدر�:
OCDE, 03/2022.-155 p.

https://read.oecd-ilibrary.org/education/me
nding-the-education-divide_92b75874-en

الاجتماعية�والاقتصادية�والثقافية�للأسر،�والإطار�
التعليم� ونظام� المؤسسة،� تقدمھ� الذي� المدر����
ا��فزات� مثل� الداخلية� والعوامل� الوط��.�
اس��اتيجيات� الذات،� تقدير� للتلميذ،� ال��صية�

التعلم،�الفضول�المعر��،�إ��.

أخ�ً�ا،�ي�يح�هذا�ال��نامج�متا�عة�تطور�التعليم����
والتنمية� التعاون� منظمة� ��� الأعضاء� البلدان�
الاقتصادية�والبلدان�الشر�كة�(ما�يقرب�من�ست�ن�

دولة)�من�خلال�إجراء�تقييمات�دور�ة.

ع���مستوى�المغرب،�نظمت�الهيئة�الوطنية�للتقييم�
لدى�ا��لس�الأع���لل��بية�والت�و�ن�والبحث�العل���
���ف��اير�2022،�مع�مختلف�الفاعل�ن����القطاع،�
ورشة�عمل�عن��عد�لعرض�ومناقشة�نتائج�التقر�ر�
إ��� اس�نادًا� المغار�ة� التلاميذ� أداء� حول� الوط���

بيانات�م���«ب��ا�2018».

وتجدر�الإشارة�إ���أن�المملكة�المغر�ية�حسب�تقييم�
وسبع�ن� خمسة� رقم� المرتبة� احتلت� �«2018 «ب��ا�
عالميا����العلوم�والر�اضيات�والمرتبة�أر�عة�وسبع�ن�

���القراءة.

*�المصدر�:
https://www.oecd.org/pisa/ 


